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Panstwowa Inspekcja Sanitarna sprawuje biezacy
nadzor nad stanem sanitarno-higienicznym placowek
opieki dtugoterminowej:

- podmiotow leczniczych: zo!, zbo;

- domow pomocy spoteczne;

- prywatnych domow cnieki spotecznej;

w oparciu o aktualnie abowigzujgce przepisy prawa,
poprzez kontrole bieczgcego stanu sanitarnego-
higienicznego | epidemiologicznego tych placowek.



Placowki calodobowej opieki swiadczg ustugi :

1) opiekuncze (udzielanie pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, pielganacje, w tym
pielegnacje w czasie chorchy, opieke higieniczna,
niezbedng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,
kontakty z otoczeniem);

2) bytowe (miejsce pobytu, wyzywienie, utrzymanie
czystosci).






Domy pomocy spoteczne)

 Domy pomocy spotecznej sg prowadzone na
podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z
pozn. zm.) po uzyskaniu wpisu dc rejestru
wojewody.

* Wojewoda dokonuje wpisu do rejestru na czas
nieokreslony po speinieniu przez DPS standardow
okreslonych w ww. 1istawie oraz rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Zolityki Spotecznej z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2012 poz.964).



Domy pomocy spoteczne)

Domy pomocy spotecznej, w zaleznosci od tego,
dla kogo sg przeznaczone, dzielg sig¢ na
nastepujgce typy domow, dla:

1) osob w podesztym wieku;

2) 0sOb przewlekle somatycznie chorych;

3) 0sb6b przewlekle psychicznie chorych;

4) dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

5) dzieci i mtodziezy niepethosprawnych
Intelektualnie;
6) 0sOb niepetnosprawnych fizycznie.



Domy pomocy spoteczne)

Rozporzadzenie okresla sposob
funkcjonowania okresionych typow
domow pomocy spoiacznej oraz
obowiazujacy stondard podstawowych
ustug swiadczcnych przez DPS.



Domy pomocy spoteczne)

Rozrzadzenie szczegotowo wymienia jakie warunki

dom powinien spetnia¢ w zakresie.:

1) ustug bytowych;

2) pomieszczen jakie powinien posiadac;

3)norm dla pokoju mieszkalnego;

4) warunkow sanitarnycii:

5) sprzatania;

6) wyzywienia,

/) zapewnienia spetniania mieszkancom
podstawowych potrzeb.



Domy pomocy spoteczne)

W DPS powinny znajdowac sie nastepujace
pomieszczenia:

a) pokoje mieszkalne jednoosobowe i wieloosobowe,
b) pokoje dziennego pobytu,

c) jadalnia,

d) gabinet medycznej pomocy daraznej,

e) pomieszczenia do terapii | renabilitacii,

f)  kuchenka pomocnicza,

g) pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia
h) palarnia,

1) pokoj goscinny,

j)  miejsce kultu religijnego,



Domy pomocy spoteczne)

Pokoj mieszkalny:

a) jednoosobowy ma powierzchnie nie mniejszg niz
9 m2

b) wieloosobowy ma powierzclhinig nie mniejszg niz
6 m2 na osobe
- W przypadku 0soOL poruszajgcych sie
samodzielnie - iest przeznaczony dla nie wiecej
niz 3 osob
- W przypadku osob lezgcych — jest przeznaczony
dla nie wiecej niz 4 osob



Domy pomocy spoteczne)

W zakresie warunkow sanitarnych:

a)

liczba tazienek zapewnia mozliwosc korzystania z
kazdej przez nie wigcej niz 5 0s0b, w przypadku
toalet nie wiecej niz 4 osoby, iez ali liczba 0s6b
lezgcych przekracza 50% o0s6b ogdlne;j liczby
mieszkancow, dopuszcza sie zmniejszenie liczby
tych pomieszczen o 25%,

tazienki i toalety sg nizystosowane do potrzeb
0sOb niepetnosprawriych,

W nowo powstajgcym domu na pokoj przypadajg
jedna toaleta oraz tazienka, w ktorej wyposazeniu

znajduje sie wanna lub prysznic,



Domy pomocy spoteczne)

Pomieszczenia mieszkalne doniu powinny
by¢ czyste, sprzatane w miare potrzeby, nie
rzadziej niz raz dziennie, estetyczne i wolne
od nieprzyjemnych zapachow



Nadzor sanitarno-higieniczny

Ocena PIS dotyczy:

postepowania z odpadami medycznymi;
postepowania z bielizng czystg | brudna;
nadzoru nad jakoscig wody przeznaczonej do
spozycia

nadzoru nad jakoscig ciepte] wody uzytkowey;
nadzoru nad jakoscia wody w basenach
kapielowych

postepowania ze zwitokami osob zmartych;
wymagan sanitarnych jakim powinny
odpowiadac zaktady fryzjerskie.



Postepowanie
z odpadami medycznymi

Odpady medyczne wymagajg szczegolnego
post?powanla. Postepowanie z tymi odpadami
regu lé]e rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 30
lipca Z010r. w sprawie szczegotowegn Sposobu
postepowania z odpadami medyczaymi (Dz. U. Nr
139, poz. 940).

lloSC odpadow pc_)\_/vstag'acth w gebinetach medycznej
pomocy doraznej jest tak niewielka, ze nie ma
potrzeby wymagania specjainego pomieszczenia czy
stacjonarnego urzadzenia chtodniczego do
magazynowania odpadow medycznych . Wystarczy
Przenosne urzgdzeriie chtodnicze zapewniajgce
emperature magzzynowania ponizej 10°C —
chtodziarka.

Urzgdzenie to powinno by¢ zabezpieczone przed
dostepem 0sOb nieupowaznionych.



Postepowanie
z bielizng czystg i brudng

Brak jest regulacji prawnych dotyczacych
postepowania z bielizng d'atego
konieczne jest kierowaliie sie wytycznymi
oraz normami



Postepowanie
z bielizng czysta 1 brudna

W celu unikniecie skazen mikrobiologicznych oséb i produktow
/bielizny/ w czasie procesu pralniczego, a takze zapewnienia
odpowiedniej jakosci mikrobiologicznej pranci i wykanczanej bielizny
w pralniach stosuje sie system RABC (system kontroli i analizy skazen
biologicznych).

System RABC jest systemem zarzgdzania jakoscig higieny w zaktadzie
pralniczym z okresleniem analizy ryzyka skazen, porownywalny do
koncepcji HACCP w zaktadach przemyctu spuzywczego

W Polsce obowigzuje norma: PN-EN 14065 ,,Tekstylia poddawane
obrobce w pralni - System koiitroli skazenia biologicznego™.

Norma okresla ryzyko skazen.a iliikrobiologicznego w pralniach,
systemy pomiaru, okres!2n.» punktow krytycznych, wartosci
docelowe/minimum/skz ze..'a, sposob monitorowania oraz
przygotowanie i prowadzer.ie wiasciwej dokumentacji w zakresie
zarzgdzania jakosciag ze szczegolnym uwzglednieniem utrzymywania
higieny.

Zaktady pralnicze majgce wdrozong norme PN-EN 14065 w systemie
RABC (systemie kontroli i analizy skazen biologicznych) zapewniajq
odpowiednig jakos¢ mikrobiologiczng pranej bielizny szpitalnej.



Nadzor nad jakoscig wody
przeznaczonej do spozycia

» Zgodnie z ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode | zbiorowym odprowadzaniu sciekow
przedsiebiorstwo wodociagowe odpowiada za
jakos¢ wody tylko do przvigcza gtownego

* Nadzor nad jakescig wody przeznaczonej do
spozycia, ktéra pochodzi z ujec wtasnych
nalezy do zadan Dyrekcji zoli, zpo oraz dps-ow.



Nadzor nad jakoscia
cieptej wody uzytkowe]

* Organy PIS z nadzoru bacdajg zawartosc
bakterii Legionella w wodzie cieptej, w
zolach, zpo oraz dus.



Nadzor nad jakoscia
cieptej wody uzytkowe]

Sztuczne rezerwuary Legionella:
* Siecl przesytowe ciepte] wody
 zbiorniki na cieptg wode

e zawory czerpalne

e gtowice natryskowe

* urzadzenia do masazu wodnego, baseny peretkowe
(hot whirlpools)

* obiegi wody chtodniczej zwigzane m.in. z:
— urzgdzeniami klimatyzacyjnymi
— wiezami chtodniczymi



Nadzor nad jakoscia
cieptej wody uzytkowe]

Sztuczne rezerwuary Legionella cd.:
e aparatura medyczna
— urzgdzenia do wspomagania oddychania
— inhalatory
— urzgdzenia do dializy
— turbiny dentysiyczne
— urzgdzenia nawilzajgce.



Nadzor nad jakoscia
wody w basenach

Na skutek braku rozporzadzznia w tym
zakresie, jakos¢ wody w asenach powinna
odpowiadac wytycznyim organow
Panstwowej Inspei«cii Sanitarnej.



Wymagania sanitarne jakim powinny
odpowiadacC zaklady fryzjerskie =

Na terenie DPS-u lub ZOL- moze tez
znajdowac sie zaktad kosnistyczny,
fryzjerski, sale Cwiczen itp.
Rozporzadzenie Minisira Zdrowia z dnia
17 lutego 2004 r. w sprawie
szczegotowych wyvriagan sanitarnych,
jakim powinry cdpowiadaé zakiady
fryzjerskie, kosinetyczne, tatuazu i
odnowy biologicznej stracito waznosc.



Wymagan sanitarnym jakim powinny
odpowiadacC zaklady fryzjerskie =

Bardzo istotne jest zwrocenie szczegolnej uwagi
w prowadzonym nadzorze nad tymi obiektami na
kwestie zwigzane z obowigzkiem wdrozenia |
stosowania procedur zapewriiajgcych ochrone
przed zakazeniami oraz chorobami zakaznymi
przez osoby inne niz udzielajgce swiadczen
zdrowotnych, w swicile przepisu art. 16 ustawy z
dnia 5 grudnia 200% r. 0 zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen | chorob zakaznych u ludzi
(Dz. U. Nr 234, poz. 1570



Postepowanie
ze zwtokami osob zmartych

W czesci domow pomocy spotecznej jest
pomieszczenie pro- morte. Pomieszczenie to
powinno miec sciany i podtog! z rateriatow
zmywalnych umozliwiajgcych dezynfekcje.
Pomieszczenie to powinno by¢ wentylowane przy
pomocy co hajmniej wentylacji grawitacyjnej.
Czesto do takieqo pornieszczenia wstawiana jest
chtodnia zwtok zapewniajgca temperature +4-5°C.






Wymagania prawne

« Zakfady opiekunczo — lecznicze oraz pielegnacyjno-
opiekuncze podlegajg rejestracii lako podmioty
lecznicze, wykonujgce dziatalihosc¢ leczniczg zgodnie
z ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (Dz. U. Nr 112 poz. 654)



Wymagania prawne

ZOL, ZPO, hospicja
Rozporzadzenie MZ z 26.06.2012r. w sprawie

szczegotowych wymagan iakim powinny
odpowiadaC pomieszczenia | urzgdzenia
podmiotu wykonujacego dziatalnosc
leczniczg ( Dz. ! z 2012 poz.739)
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Wymagania prawne

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 sierpnia 2009r. w sprawie
swiadczen gwarantowanych z zakresu swiadczen pielegnacyjnych
i op)iekur’lczych w ramach opieki diugoterminowej (Dz. U.09.140.1147ze
zm.

dotyczy placowek /podmiotow leczniczych
z podpisanym kontraktem z NFZ

Swiadczenia gwarantowane, obejmujs:
1) swiadczenia udzielane przez lekarzz;
2) sSwiadczenia udzielane przez pielegniarke;
3) rehabilitacje ogolng w podstawowym zakresie, prowadzong w celu
zmniejszenia skutkdw upos!edzenia ruchowego oraz usprawnienia
ruchowego;
4) sSwiadczenia psycholooz;
5) terapie zajeciowa;
6) leczenie farmakologiczne;
7) leczenie dietetyczne;
8) zaopatrzenie w wyroby medyczne, w tym wyroby medyczne bedace
przedmiotami ortopedycznymi i sSrodki pomocnicze stosowane przy
udzielaniu swiadczen gwarantowanych;
9) edukacje zdrowotna przygotowujgcg do samoopieki i samopielegnaciji
w warunkach domowych. 28




Placowka —
wymagania

Wymagania NFZ

Hospicjum stacjonarne

Z0L/zPO

Pomieszczenia

Sale chorych max.4 tézkowe
dostosowane do potrzeb osob
niepetnosprawnych

Sale chorych z dostepem do tézka z trzech
stron,

gabinety: rehabintacyjny, psychoterapii, terapii
zajeciowej

Wyposazenie

Materace i sprzet
przeciwodlezeniowy,

sprzet utatwiajacy pielegnacje
chorego

tozka <7pitalne o regulowanej wysokosci,
rinateiace i sprzet przeciwodlezeniowy,
sprzet rehabilitacyjny

Na 10 t6zek
m. innymi: koncentrator tienu,

Na 35 t6zek
m. innymi: koncentrator tlenu, ssak

Sprzet
r:ediczny ssak elektryczny, inhalatcry, elektryczny, inhalatory, pompy infuzyjne,
pompy infuzyjne glukometry
Certyfikat ISO Certyfikat ISO
Inne w zakresie ustug medycznych |w zakresie ustug medycznych
Certyfikat CMJ Certyfikat CMJ
Dla pacjentow wentylowanych mechanicznie:
Uwagi respirator dla kazdego pacjenta, nawilzacz,

filtry powietrza, pulsoksymetr, urzadzenie do
hvdrateranii. kardinmaonitar




ZOL, ZPO
zapobieganie zakazeniom

Jako podmioty lecznicze, w ktorych sg udzielane swiadczenia

zdrowotne | pielegnacyjne muszg spetniac wymagania

USTAWY z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu
zakazen i chorob zakaznych u ludzi (Dz. U. Nr 234 poz. 1570 z 2008 r
ze zm.)

monitorowac czynniki alarmowe i zakazenia
« prowadziC ocene ryzyka wystgpienia zakazenia

« opracowac, wdrozycC i nadzorowac procedury zapobiegania zakazeniom
| chorobom zakaznym zwiazarym z udzielaniem swiadczen zdrowotnych

« analizowac lokalng sytuacie epidemiologiczng min. w oparciu o
wykonywane badania laboratoryjne i na tej podstawie prowadzic
racjonalng profilaktyke i terapie antybiotykowa.

« prowadzi¢ dokumentacje z realizacji dziatan w zakresie nadzoru nad
zakazeniami

« przeprowadza¢ udokumentowana kontrole wewnetrzna
w ww. zakresie
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ZOL, ZPO

» Jesli placowka jest w strukturze podmiotu leczniczego,
w skfad ktorego wchodzi szpital — epidemiologiczny
nadzor wewnetrzny nad nig sprawuje Zespot Kontroli
Zakazen Szpitalnych

» Pozostate podmioty lecznicze realizujg zadania kontroli
zakazen we wilasnym zakresie

» Nie ma obowigzku prawnego prowadzenia kontroli
zakazen i kontroli wewrigtiznej jesli placowka petni tylko
role opiekunczg, pobytowg a nie udziela swiadczen
zdrowotnych ( DPS ).

» Jesli jednak na terenie DPS swiadczen zdrowotnych
udziela lekarz lub pielegniarka musi spetniac wymagania
ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i ch.s;
zakaznych




Realizacja wymagan w ocenie PIS

Wymagania higieniczno-sanitarne (ZOL, ZPO,
hospicjum — wymagania jak dla szpitala) wg. formularza
kontroli oddziatu szpitalnego oraz przepisow o podmiotach
leczniczych z 26.06.2012 :

* rodzaj udzielanych swiadczen (w chreuie nienaruszone;
skory | bton sluzowych, w obrebie naruszonych tkanek oraz
rodzaj pacjentow — lezgcy/chodzacy, z cewnikiem,
wentylowani, zywieniem pozajeiitowym, z odlezynami)

* liczba, rodzaj, stan techiniczny pomieszczen - brak scistych
wymagan co do wymiarow, liczby tozek, liczby weztow
sanitarnych - stosujemy zasade zawartg w § 16
rozporzgdzenia o podmiotach leczniczych

,, Ksztalt i powierzchnia pomieszczen umozliwiaja
prawidtowe zainstalowanie i uzytkowanie sprzetu -
stanowiacego ich funkcjonalne wyposazenie”



Realizacja wymagan w ocenie PIS

- dostepnosc¢ do t6zek z 3 stron,

- odstepy umozliwiajgce swobodny dostep,

- szerokosc pokoi umozliwiajgca wprowadzenia t0zka,

- wyposazenie pokoi tozkowych w umywalki z dozownikami na
mydto, reczniki, pojemniki na zuzyte reczniki a gab. zabiegowych
dodatkowo w dozownik na srodek aazynif.

- pomieszczenie lub miejsce dc sktadowania bielizny czystej,
brudnej , odpadow

- pomieszczenie porzadkowe (zlew, bateria, dozownik

ze sr. dezynfekcyjnym)

- brudownik (umywalka, ptuczka dezynf. lub urzgdzenie do
utylizacji wktadow jednorazowych, wentylacja mechaniczna
wyciggowa)

- pomieszczenia hig. —sanit. dostosowane dla osob

. 33
niepetnosprawnych



Realizacja wymagan w ocenie PIS

Gabinet diagnostyczno — zabiegowy (stanowisko higieny ragk
Z petnym petnym wyposazeniem (bateria nie musi byc
uruchamiana bez kontaktu z dfonig) jesli sg narzedzia wielorazowe
zlew przynajmniej jednokomorowy, wydzielone stanowisko
do przygotowywania lekow | wlewow kroplowych

wykonczenie powierzchni podtcg, scian, mebli materiatami
zapewniajgcymi ich mycie i dezynfekcje
szczelne , zamykane srodki transportu zywnosci, bielizny,

odpadow, narzedzi, zwtoK oraz wydzielone pomieszczenie
do dekontaminacji poiemnikow i woézkow

procedury dekontaminacji powierzchni, wyrobow i sprzetu
medycznego oraz inne wynikajgce ze specyfiki placowki

opracowanie /realizacja programu dostosowania podmiotu
leczniczego >



Realizacja wymagan w ocenie PIS

wymagania epidemiologiczne — nadzor nad zakazeniami

(wynikajgce z ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
| chorob zakaznych)
s Opracowanie i stosowanie procedur:

- mycia i dezynfekcji rgk

- izolacji pacjenta z zakazeniem lub chorobg zakazng

- dezynfekcji, mycia narzedzi i sprzetu medycznego

- sprzatania i dezynfekcji pomieszczen

- postepowania z hrudng bielizng, z odpadami med.

- postepowania no ekspozycji

- inne dotyczgce rmonitorowania/ postepowania z
pacjentami z cewnikiem moczowym, z zywieniem dojelitowym,
odlezynami, wentylowanymi

- Kontroli wewnetrznej
35



Realizacja wymagan w ocenie PIS

wymagania epidemiologiczne cd.
s Wdrozenie oceny ryzyka przy przyjeciu do placowki
| W czasie pobytu
*» Monitorowanie mikrobiologiczne pacjentow (pobieranie
badan przy przyjeciu pacjentow z innych placowek
medycznych, badania w trakcie pchytu- opracowane zasady-
procedural)
“ Wdrozenie definicji zakezern szpitalnych, polityki
antybiotykowej, analiz do.. monitorowania zakazen
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Realizacja wymagan w ocenie PIS

Wymagania wynikajace z nadzoru nad
odpadami,
bielizna,
gospodarka wodna.
postepowanie ze zvtokami

— obowiazuja tak'e jak w DPS
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Nieprawidtowosci

*» Zawierane w programach dostosowawczych
(dostep do tozek, wyposazenie sal i in. pomieszczen, pojemniki
transportowe, myjnie do basenow)
*+ Dotyczace biezacego stainu sanitarnego

| przestrzegania proceau (stwierdzane czesto po
interwencjach) — nieprawic!towe procedury sprzatania, braki
sprzetowe, przeterminowcane pakiety, niewtasciwe stosowanie
ochron osobistych( re<awiczek), niewtasciwe procedury post. z
rurkg intubacyjng, cewnikiem moczowym.....
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Nieprawidtowosci

“* Dotyczace nadzoru nad zakazeniami:
- Brak opracowanych definicji zakazen,
- Nieaktualizowane procedury
- Brak procedur pobierania mat. do badan (zwtaszcza
u pacjentow przyjmowanych z innycih placowek)
- Mata liczba zlecanych badan mikrobiologicznych
- Brak receptariusza i analiz zuzycia antybiotykow
- Brak monitorowania wystepujgcych zakazen
- Brak prowadzonej kontroli wewnetrznej lub dot.
tylko stanu higienicznego
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Dane epidemiologiczne
woj. mazowieckie

* Liczba placowek ZOL/ZPO i in. podmiotow

leczniczych opieki dlugoterminowej — ok. 60

¢ Ponad potowa z nich funkcjonuje w strukturach
szpitali lub podmiotow leczniczych
d.SPZ0OZ/NZOZ

*» Pojedyncze przypadki zacriorowan na ch. zakazne

zgtaszane do PIS zgodnie z ustawa

*» Ogniska zakazen szpitalnych - zgtoszen ze szpitali

w ostatnich 3 latach — nie byto

» Ujawniane sg pojedyncze ogniska swierzbu,

wszawicy — w trybie skargi, interwencji rodziny pacjenta,

personelu.
40



Dane epidemiologiczne woj. maz.

czynniki alarmowe ZOL/ZPO

Na podstawie raportow rocznych

lata 2007 2008 2009 2010 2011
liczba oddziatow 31 31 29| 36 26
I
liczba wyk. badan
mikrobiologicznych 504 466 464 872 623
liczba badan na
16zko/rok 0,5 0,4 _ 0.4 0,5 0,7
liczba badan na
16zko/rok srednio
W WOj. maz. 18,2 258| 25,3 27,4 29
E. coli, tylko
Pseudomonas |pojedyncze 8 -
4-9 aeruginosa 20 przypadki (
MRSA | MRSA E. coli, tylko Klebsiella
Pseudo |Pseudom [Pseudomonas |pojedyncze, pneumoniae i
monas, |onas, CD |aeruginosa tylko |MRSA 4-20 Pseudomonas,
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WNIOSKI

Odrebnosci w przepisach dotyczace rodzaju
prowadzonej dziatalnosci w zakresie wymagan
higieniczno-sanitarnych i epidemiclogicznych
powodujg roznice w:

- warunkach pobytu

- procedurach

- prowadzeniu nadzoi1 nad zakazeniami
| kontroli wecwaeirznej

W efekcie - mata wiedza w zakresie faktycznych
zagrozen epidemiologicznych w placowkach

opieki diugoterminowej 1






